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HOI PONG NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

THI XA BINH LONG Doc 1ap — Tu do — Hanh phiic
Sé: AH1 /BC-HDND Binh Long, ngayQtthdng 12 nam 2022
BAO CAO

Két qua tham tra ctia Ban Phap ché HDND thi xa vé cong tdc giii
quyét khiéu nai, to cao va kién nghi cua cur tri
dbi vai UBND thi xa nim 2022

Thuc hién nhiém vu, quyén han cua Ban phap che HDND thi xa; Nghi quyét
s 79/NQ-HPND ngay 05/7/2021 ciia HDND thj x3 vé Chuong trinh giam sét cla
HDND thi xa nam 2022; Chuong trinh cong tdc nam 2022 cua Ban phép ché
HDND thi xa. Qua giam sat tinh hinh thyc thi phap luat két hop véi viée tham tra
béo cdo ctia UBND thi xa va mdt s6 co quan chirc nang, Ban phap ché¢ HDND thi
xa hop ngay 04712/2022 da théng nhat nhan dinh, danh gi4 tinh hinh thuc thi phéap
luat ndm 2022 nhu sau:

I. NHAN DINH, PANH GIA TINH HINH CHUNG

Ban phap ché co ban nhét tri véi dénh gia tinh hinh thuc thi phép luét trong ndm
2022 nhu bao céo ctiia UBND thi xa va nhan dinh, danh gia thém mot sb véan dé sau:

. Cong tac giéii quyét khiéu nai, té cao

Tu dau nam dén nay, UBND thj x4 d tiép nhan tong s6 don 29 don, da xu’ ly
24/29 don; trong do khiéu nai 06 don cua cong dan da giai quyét 3/6 tong s6 don
voi két qua 02 don khiéu nai sai va 01 don khiéu nai ding va dang giai quyét 03
don khiéu nai con trong thoi han luat dinh (tang 01 don khiéu nai so vm cung nam
trude). Vé don kién nghi, phan anh 23 don da giai quyét 21/23t0ng s6 don, dang
giai quyét 05 don khiéu nai, kién nghi, phan anh con trong thoi han ludt dinh (tang
15 don kién nghi phan anh so véi cung nam trude). Vé té céo: Trén dla ban thi xa
Binh Long khéng phét sinh don t6 céo (So voi cung ky nam trude s6 don té cdo
cua cong dan giam 01 don).

DPugc su quan tdm lanh dao, chi dao cua UBND tinh, Thi ty Binh [.ong,
UBND thi xa luén thuc hién tét cong tac tiép cong dan trén dia ban thi xa; trién
khai kip thoi va ding quy dinh, khong dé xay ra cac vu viée phurc tap, dong nguoi.

2. Két qua giadi quyel kién nghi cua cir tri
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UBND thi x& giai quyét kién nghi cua cur tri: UBND thi xa tiép nhan 35 y
kién kién nghi ci tri trude, sau kY hop thir nam, bay HDND khoa XII. Két qua: da
chi dao céc nganh tham muu gidi quyét 35/35 Y kién dat 100%.

Panh gia chung

Cong tac lanh dao, chi dao va td chire thuc hién nhiém vu, cong tac tiép cong
dan, xu ly don thu, giai quyct khiéu nai, t6 cdo cua cong dan ngay cang duge quan

’
A

tam tich cuc, thuong xuyén va quyet liét hon. UBND thi xa chi dao Ban tiép cong
dan, Thanh tra thi x&, céc co quan chuyén mon, UBND cac xa, phuong nghiém tuc
thuc hién ding quy dinh cua Luat tiép cong dan, Luat Khiéu nai, Luat TS céo va
céc van ban cta Thi uy, UBND tinh vé cong téc tiép cong dan, giai quyét don thu,
khiéu nai, to cdo; duy tri lich tiép cong dan thuong xuyén, dinh ky, lanh dao céc
cp, cac nganh quan tam, danh nhidu thoi gian lang nghe trong viée giai quyét céc
vu viec khiéu nai, td cao, qua d6 han ché, ngin nglra duoc khiéu kién vuot cap, gilr
vimg dn dinh chinh tri, trat tu an toan xa hoi trén dia ban, gop phé"m thuc déy phat
trién kinh té - x@ hoi cua thi xa. Thanh tra thi x&, Ban tiép cong dan thi xa da chu
dong tham muu cho lanh dao UBND thi xa trong Vigc tiép nhan, xu ly, giai quyét
ddi véi don thu, khiéu nai, 16 c4o, kién nghi va phan anh cua cong dan dam bao vé
trinh tu, thu tuc va thoi han giai quyét dit diém. chét luong va ndi dung giai quyét.

Tuy nhién van con mot sb ton tai nhu: Cong tac tham muu, giai quyét don
thu ciia mot s6 co quan, don vi con cham, cong tac kiém tra, don dbc cac co quan,
don vi trong viéc thuc hi¢n cac quy dinh cua phap luat vé tiép nhan, xUr ly, giai
quyét don thu, khiéu nai, t6 céo, kién nghi, phan anh chua duoc thuong xuyén, kip
thoi. Cong tac phé bién, tuyén tuyén céc quy dinh cua phap luat, Luat Khiéu nai,
LLuat T cdo chu yéu t6 chire 10ng ghép trong cac cudce hop, hoi nghi.

Céc noi dung khiéu nai, kién nghi, phan anh cua cong dan tap trung céc linh
vuc nhu lién quan dén viée cap gidy chimg nhan quyén su dung dt, tranh chap dat
dai, ché do chinh sach... Nguyén nhan phét sinh cac don thu cta cong dén la do
thoi gian gan day gia dét tang cao do do mdt s6 cong dan khiéu nai vé viéc cap gidy
CNQSD dat, viéc tham muu cua co quan chtrc nang lién quan dén trinh tu, tha tuc
cap gidy CNQSD dAt dai lac con chua dam bao cac quy dinh cua phép luat...

IL. VE NHIEM VU, GIAl PHAP THUC HIEN NAM 2023

Ban phap ché co ban nhat tri voi nhiing néi dung vé nhiém vy, giai phap
trong bao cdo ciia UBND thi xa béo céo, Ban phap ché HDND thi xa dé nghi
UBND thi x& mot s6 ndi dung sau:

1. Tap trung chi dao UBND cac xd, phuong va cac co quan chirc nang giai
quyét dut didm cac vu viéc khiéu nai, t céo thudc thdm quyén dang trong qua trinh
thu ly, xem xét, giai quyét; Thyc hién nghiém tac, kip thoi cac quyét dinh, két ludn
gidi quyét khiéu nai, t6 cao. Ddi véi mot sd vu viéc da co két luan, quyét dinh cua
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co quan ¢o thAm quyén nhung chua dat duoc su dong thuan trong nhén dan, can
tang cudng van dong, tuyén truyén, thuyét phuc ngudi dén trén co s tudn thu phap
luat, dong thoi chi dong ra soat, xem xét van dé nghlem tuc, than trong, bao dam
giai quyét thau tinh, dat ly va khong dé khiéu nai, t6 cdo kéo dai.

2. Tang cuong cong tac quan ly nha nudc vé cong tac uep cong dan, giai
quyet khiéu nai, t6 cdo, thu truong cac phong, ban, co quan, don vi, Chu tich
UBND cac xa, phuong nghiém tuc chap hanh ché do bao cao dinh ky theo quy dinh
va béo cdo chuyén dé theo yeu ciu cua Thanh tra tinh, UBND tinh, UBND thi xa;
ddy manh cong tac tuyén truyén, pho bién, gido duc nang cao y thue phap luat, nhat
la cac quy dinh phap ludt vé tiép cong dén, Luat Khiéu nai, Luat T4 cao cho can bo,
cong chc, vién chire trong don vi.

3. UBND thi xa tdp trung chi dao cac co quan, dcm vi, UBND cac xa,
phuong thuc hién nghiém tuc cdc quy dinh cua phap luat vé cong khai minh bach
trong hoat dong coéng vu, cong khai K& hoach sir dung dat hang nam trén dia ban
thi xa.. . nham han ché nhiing birc xtc cua ngudi dan din dén khiéu nai, t6 céo gop
phan 6n dinh tinh hinh an ninh chinh tri trén dia ban thi xa

4. Tang cuong cdng tac hoa giai co 56, thuong xuyén don déc, nim bat thong
tin vé tinh hinh khiéu nai, t6 céo trén dia ban dé co giai phap xu ly kip thoi.

5. Thuc hién t6t cong tac tiép cong dan thudng xuyén, dinh ky tai Ban tiép
cong dan thi xa va dia diém tiép cong dan cua cac xa, phuong dé tiép nhan don thu,
hudng dan cong dén thuc hién quyén khiéu nai, td céo theo quy dinh cua phap luét.

Trén ddy la bao cao két qua thim tra vé cong tac giai quyet khiéu nai, t6 céo

va kién nghi ctia ctr tri ddi vai UBND thi xa nam 2022, Ban phép ché HPND thj xa
trinh HDND thi xa xem xét, quyet dinh./.

Noi nhin: TM. BAN PHAP CHE
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